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RELATORIO SINTESE DA AVALIACAO INTERNA
PERIODO 2023

1 Introducéo:

1.2 NOME: FACULDADE DE FILOSOFIA, CIENCIAS E LETRAS DE
ITUVERAVA

1.3 CODIGO: 438

1.4 CARACTERIZACAO DA IES:

A Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ItuveravBCL é uma unidade
isolada (Faculdade), mantida pela Fundacédo Educacional de ltuMestitaicao privada
sem fins lucrativos.

A FFCL foi criada objetivandge o processo de desenvolvimertoltural,
econdmico e social da populacao de Ituverava e regiao.

Os cursos da FFCL sao oferecidos campus situado aRua: Coronel Flauzino
Barbosa Sandoval, 125®Bairro: Cidade Universitarjano municipio ddtuverava, Estado

de Sao Paulo.

Cursos: Licenciatura em Histoieam extingao)
Licenciatura em Letra@em funcionamento)
Licenciatura em Matematigaem funcionamento)
Licenciatura em Pedagogia (Presencial e EAD)
Bacharelado em Administracdo de EmpréBassencial e EAD)
Bacharelado em Ciéncias Contal@isesencial e EAD)
Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia Mecénica
Bacharelado em Engenharia de Producéo
Bacharelado em Engenharia Elétrica

Gestao de Recursos Humanos EAD
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1.5 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA FFCL i
ITUVERAVA -SP

A composicado da CPA da FFCL segue os preceitos de incluséo e participacéo de
todos os envolvidos na comunidade académica: corpo discente, corpo docente, técnico
administrativo &éomunidade externa.

A definicdo dos membros de cada segmento que integram CPA é realizada por
indicagao ou eleicdo segundo a tabela abaixo.

NOME SEGMENTO ESCOLARIDADE FUNCAO
Alessandra Pereira do

Nascimento Docente Especialista Participante
Caio José Paulo da Silva Discente Graduando Participante
Gerson Fontebassi da Silva Sociedade Civil Graduado Participante
Pamella Scapirh. Stuck Analista deTl Especialista Participante

GuilhermeJoséCastroSilva

Discente Graduando -
Participante
Mario Alves Pereira Neto Sociedade Civil Graduado Participante
Gabriela Aparecida Ferreira Técnico Administrativa Graduada Participante
Barbosa
Wesley Di Tano de Oliveira Docente Mestre Coordenador

Periodo de mandato da CPR#2/03/2023 a 01/03/2@4

Ato de designacadortaria n® /2023 de /03/2023

2 CONSIDERACOES INICIAIS

Os ciclos autoavaliativoslaboralos pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de ltuveravgFFCL), podem seentendidoscomomelhorano sentido de que a Instituicdo
compreendea necessidadee identificar, analisar e propor agbes faceexpectativasia
comunidade académic@. exerciciode seautoavaliaridentificou momentos significativos
queprovocaramavan@ da instituicdo, ppociorando reflexdes importantes soladéuncao

delahojee as possiveigéespara & proximos anas
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As andlises e algoas comparacdesentre os resultadosolhidos nos ciclos
avaliativos tém sidobservadapara as decisfes dos 6rgdos administrativos da Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.

A comparacaale resultados obtidos nos ciclos avaliativos, @ia@am umaboa
oportunidade danalisarevalidara importancia que a Instituicdo tem no cenério educacional
regional, o quedemandaencorajae provocaa buscainsistentepor mas qualidadee
aperfeicamento

O programa de autoavaliac&ontinuautilizandose de procedimentos cientificos
gue permitiram a discusséo coletiva.

Todos ogntegrantes da comunidade académica esid@ntiadcs com asatividades
da autoavaliacdo, o quignifica o processo e até mesmo o facjliga que todos tém a
percepcadofundadade que o processo de avaliacdo internang dos instrumentos
consideraveigara construir uma instituicdo sélida, verdadeira e compromissada com a
peculiaridades formacao de cidaddasitbnomoscriticos, cdnscios, criativos, solidarios e
produtivos

O periodode Pandemia do COVHDL9, nos anosde 20202021, imprimiu a
necessidade dsubstituicdodas disciplinas presenciais por aulas que asiemmeios e
tecnologias de informacdo e comunicac@®AD). Conjunturaque gerousequela, como a
desisténcidrancamento de matulade variosalunosseja por dificuldades em acompanhar as
novas tecnologias, seja por dificuldades econdmic&omisséo Prépria de Avaliacao da FFCL
conscientelesta situacdo, tinha a missdcadempanhao cenariopdspandemiae seusfeitos
como a diminuicdo de candidatos para os novos vestibelagsformacade turmas em alguns
cursos. Lastimavelmenteas suposi¢fes estavam corretiad dificuldades para atrair e/ou
estimular um nimenmaiorde inscri¢cdes para o vestibulam comparagéaos niveislo periodo
anterior adita pandemia.

A independéncia que a CPAesenvolve seus trabalhos diaraes 6rgdos
administrativos e mantenedora validada portodos os integranteda IES Na presente
pesquisahouvecertadificuldadepara coleta de dadgsois as pesquisas ndo eram atreladas
a nenhuma obrigatoriedad&té o presentenomento,ndohouve qualquer tipo de pressao
ou interferéncia na tabulacédo de dados e posterior apresentacao.
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2.1 Tipo do Relatorio

Conforme a nota técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, o relatorio referente ao ano

de 2@3 sera inserido no sistemaNEEC comoo relatorio do triénio 221/2023.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

O objetivo geral do Projeto de Avaliacdostitucional da FFCL é ralisar o
desempenho da instituicho em conjunto com a comunidéalalizando a revisdo e o
aperfeicoamento constante dos projetos académicos epsbiticos, obterdo assim a

melhoria da qualidade de ensino.

3.2 Objetivos especificos

a) Promover um diagnédstico da Instituicdo através de avaliacfes internas e externas,
visando o autoconhecimento da Instituicéo;

b) Aprimorar a qualidade do ensino;

c) Construir um projeto pedagoégico institucional que subsidie o planejandest
atividades futuras da Instituicéo;

d) Propor condi¢bes de desenvolvimento, fortalecendo o seu compromisso social;

e) Mobilizar, integrar e oportunizar a comunidade académica na identificagdo e

solucdes de eventuais problemas.
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4 EXECUCAO DO PROCESSODE AUTOAVALIACAO

Ha épocasde mudangassabendaue o upgradeé imprescindivel quandoos novos
integrantes tém oportunidade de melhor conhecer a instituicdo bemagmntapossiveis
falhas erecomendasolucéesOs novos componentes tiveraamessa todos os relatorios
da comissdo antecessora, da legislacdo pertinente, além do roteiro de autoavaliagéo
desenvolvido pelo CONAES.

O paradgma de gestaodos trabalhos fosimilar ao processo anterjocom menos
reunides mediadas por tecnologias da informacdo e comunicagdi@a executar 0s
procedimentos de autoavaliacdoatdalcomissao dediu manter intacta a metodologia de
avaliagdo. Acred#t que a autoavaliacdo da FFCL estd bem embasada e conduzida, nédo
justificand alterasbesneste momentoAlteracdesnas acfes de pesquisas pocherigio
permitir o coejo de dadosomos ciclos anteriores.

As informacdedoramalcancadsa a partir de consultas a Secretaria Geral, Tesouraria,
Biblioteca, Departamento de Pessoal. Outra fontedagos foi obtida por meio da
disponibilizacdo de questionarios ao publico interno: alunos, professores, funcionarios,
coordenacdes académicas e adstiativas. O publico externoonsistede empresas,

escolasegressos dos cursos, e comunidade em geral.

5 METODOLOGIA

5.1 Autoavaliacdo: discente

Os discentes respondem a um questioremieriomenteelaboradgpela Comisséo
Propria de Avaliagcdoconsiderado as 10 dimensdes sugeridas pelo SINAES. O
guestionario €onstituidgpor testes egssibilitaque o aluno possa também descrever alguns
pontos queonsidereaelevante Este questionario passou por reavaliacé@iterazdes pela
CPA ao final dciclo avaliativo.

As respostadeste questionarigio obtidasle forma eletrénica, por meio do portal do
aluno, pela web, no sitio d&€EL. Este métoddacilita a obtencdo ermazenamentdos

dados.
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A amostragem dos particip@s é outro destaqueéd comissado durante est&8 anos
de autoavaliagdo empregou varias metodologias, no entanto, durante este ciciee pptou
uma amostragem de pelo menos 50% dos discentes. No caso, dos alunos de gedelsiacao,
tém contato com os questionarios aos §fimis dois semestres. Ao acessar o sitio da FFCL,
os discentes sao convidadnsentivadosa participar da avaliacd®emseobservado uma

gqueda daparticipacaalos alunos.

5.2  Autoavaliacdo: docente e técnicadministrativo.

Docentes e técnicos da FFCL participam anualmente do processo aval@tineio
da resposta de questionariais ortline. A participacao é facultativa, no entanto, a CPA tem
conseguiddoaadeséao

Os docentes e técniaministrativos tém aportunidade de ralisar e sugerir

mudancas que favorecammelhoamento danstituicaa

5.3 Autoavaliagdo da comunidade externa da FFCL

A CPA avalia a imagem da FFCL perante a sociedade de ltuverava e 8&gido.
realizadas entrevistas por telefawen o objetivo de verificar o conceito que a Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava possui perante a sociedade externa.

A avaliacao feitwomegressos da FFG4 considerada importantea fase mais dificil
paraobtencdo de dadokxiste dificuldade en mantera comunicacdocom 0s exalunos,
devido principalmente a perdsiou mudancade enderecosélefoneg-mail. O egresso,
gerlmente, muda de endereco (saida das casas dadstgialhoi casamento etfg.troca
telefone e até mesmeneail. Sugestdesstdo sendapresentdase analisadagaraobtencéo

de umamdhor comunicacdo esaproximacao do egresso, com a FFCL.
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5.4  Devolutivas

Os resultados das pesquisas de autoavaliacdo realgmatvulgados dearias
formas para a comunidade académica.

Discentes, tém acesso aos relatérios de autoavagliggéosdodisponibilizadosao
términode cadaelatério,na pagina da FFCL na Weodemserobservaosos resultados
de desempenho por curso e da Instituicio como um todo. A CPA-sélida cartazes
especialmente preparados pelo setor de Marketing da Fundacdo Educacional de Ituverava
que incentivam aos alunos consultarem estes relagpagiciparentas pesquisas

Professores participam de reunides com a equipe da @RAuesdo apresentados os
principais resultados das avaliaces. Além disso, os professores podem consultar o relatorio
da CPA disponibilizadomsiteda FFCL.

Cada professorecebe idividualmente, p& coordenador do curso em geeiong
um relatério de desempenho feito a partir da avaliacdo discemie permite refletir o seu
desempenho.

A comunidade externa é convidada a consultar o relatorio através do sisititdedo

e das redes sociais.

55 Desenvolvimento

A Comisséo Propria de Avaliacdo da FFCL desde seu inicio erabasalei 10.861,
de 14 de abril de 2004As suas acdes de autoavaliacao w&mdo continug abrangendo
as 10 dimensdes prevista

A CPA daFFCL desenvolve um processo democratico, sem interferéncia de qualquer
natureza, buscando conhecer as fragilidades e as potencialidades da Instituicdo. As acdes
promovem debatesreflexdes entre os membros da comunidade académica.

O relatério do ano de 28, em sua estrutura, seguBlavo Instrumento de Avaliacao
Institucional Externa. Este documento esta organizado em cinco eixos, contemplando as

dez dimensdes do SINAES, descritos a seguir:

1 Eixo 1 i Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensdo 08
(Planejamento e Avaliacao) do SINAES, o planejamento e Avaliacao foram baseadas

no Plano de Desenvolvimento Institoigal que sera descrito a seguir.
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Eixo 2 T Desenvolvimento Institucionabontempla as dimensdes um (Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 03 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

Eixo 371 Politicas Académicas: Abrange as dimensdes 02 (Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo), 04 (Comunicag@m a Sociedade) e 09 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo 471 Politicas de Gestdo: Compreende as dimensdes cinco (Politicas de Pessoal),
06 (Organizacdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES.

Eixo 571 Infraestrutura Fisica: Corresponde a dimenséo sete do SINAE.

Os resultados das pesquisas realizadas pela comissao serdo apresentados em um

apéndice a sequir.

)l

EIXO 17 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo € composto pela dimensdo 08 SINAES: Planejamento e avaliacao,

especialmente em relacdo aos processos e eficacia da autoavaliacdo institucional. Nesta

dimensao, a proposta durante o ciclo foi:

a)
b)

c)

Dar continuidade no procesaato avaliativanstitucional.

Utilizar os resultados das diegdes para a tomada de decisbes académicas e
administrativas.

Manter agbes que conscientizem e sensibilizem todos os atores da comunidade

académica sobre a importanciaaidoavaliacéo

O quadro 1 mostra as principais acoes, fragilidades e potencialidades observadas neste ano.
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Quadroi 1: Acdes, fragilidades e potencialidades observadas referentes a dimenséo 08 do SINAES: Planejamento e avaliacdo, especédginte

aos processas eficicia da autoavaliagdo institucional.

Resultados Alcancados

Eixo Dimenséo Acles realizadas Fragilidade Potencialidades Observacdes
2021 2022 2023 2021 2022 2023
8. Planejamento e 8.1 Constituicdo de uma | 8.1 Reunides | 8.1. 8.1. Falta nas 8.10s resultados da| 8.1. Existe| 8.1. Uso dos
avaliacéo, CPA permanente, integradd presenciais Diminuicdo | reunibes de autoavaliagédo tém | credibilidade dg resultados da
especialmente os e atuante. dificultada da participantes da| sidomais bem CPA junto a | autoavaliacdo
processos, resultados devido as participacdo | CPA. utilizadospara a comunidade para a tomada de|
eficacia da 8.2. Avaliacdo da Evolucao| restricdes de discentes tomada de decisdo { académica. deciséo;
autoavaliacédo Institucional nos Ciclo impostas pela | nas 8.2. Dificuldade | planejamento em
institucional. Avaliativo. pandemia do | pesquisas em difundir os | relacé@o aos anos 8.2. Utilizacdo dg 8.2. Facilidade de
COVID-19. realizadas resultados anteriores. resultados dgd obtencéo de
8.3.Avaliacao Constante dd pela CPA. obtidos pela autoavaliacéo dados em
processo de autodiacao CPA paraa 8.2 Gestores nédo para a tomada d| qualquer setor da|
Institucional. comunidade interferem na CPA. | decisdo e| Mantenedora;
1 Interna e Héa Independéncia | planejamento. Fonte: Pesauisa
Pl - 8.4.Avaliacdo da Externa. plena da CPA em 8.3. . q
anejamento LTS ) - . com 0s
o participacdo da comunidad relagédo a 8.3. Percebse | Independéncia
e Avaliagédo Acadami 83 tened ha d ol da CPA componentes dg
Institucional cadémica. 3 mantenedora. que a maig plena da em CPA.
Sensibilizagdo interesses, nol relacédo a
8.5 Avaliagao da dosfuncionarios relatérios dal qualquer 6rgao dg
autoavaliagao institucional para 8.4. COVID19, CPA, do que en] IES inclusive a
(interna e externa). participacdo do | Pesquisaealizada | anos anteriores. | Mantenedora.
processo com docentes e
8.6.Avaliacdo constante dg avaliativos. discentes sobre o | 8.4. Total| 8.4.Verificasea
gualidade dos relatorios Alguns retorno das aulas | independéncia d{ satisfacéo de
produzidos durante o ciclo relacionam a presenciais, a CPA emrelacéo 4 alunos,
avaliativo. possiveis maioria optou para | mantenedora. professores e
criticas a gue ocorresse funcionarios, com
possibilidade de| apenas em 2021. 0 desempenho dz
demisséo. FFCL
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1 EIXO 27 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL PLANEJAMENTO E
AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo contemplal@mensao I Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
e Dimenséo 3 Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo foi:

a) Permitir a articulagdo constante entre a Misséao e o PDI.
b) Incentivar a participacdo cada vez maior da comuaieidecadémica em conhecer os
documentos institucionais da FFCL.

c) Manter onivel de responsabilidade social da FFCL

O quadro 2 mostra as principais acoes, fragilidades e potencialidades, deste eixo observado

neste ano.
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Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo foi:

colégio

connext

AFAIRAM

ITUVERAVA-5P

Resultados Alcangados

Eixo Dimensé&o Acdes realizadas Fragilidade Potencialidades Observagdes
2021 2022 2023 2021 2022 2023
2 1. Identificar o 2.1~. Devido as 2.]_.M.es~mo a 2.1. Alguns. 2.1.0PDlda 2.1.Em o 2.1.A l\./lisfs,'glol
. conhecimento da agoes .da Instituicdo docentes ainda FFC!_ demonstra comparagéo as da Instituicace Fonte de
2. Missao e o Plano Miss3o da diretoria da colocandano apresentam qualidade e avaliacdes entendidgara consultas:
de Desenvolvimento Instituicio por todos FFCL, houve site e dividas sobre o | sintonia com o anteriores a os docentes, questionarios
Institucional 0s componentes da‘ uma r_nelhora Ng con\_/o_cando a PDI atua_ll momento da Misség da emboraha aplicados e
Comunidade parumpggéo e part|0|pa~u;éo na Instituigcdo. Instituicdo se docentes PI_DI _da~1
Académica conhecimento | discussao e 2.2. O PDI N mostra clara para| novatose Instituicaa
) do PDI. construcaalo continua pouco | 2.2. As atividades| os docentes, alguns
> 22 Identificar o PDI, existem conhecidp para pesqui§a, en§ino emb.oraslzx.istam funciPnérios
Desenvdlvimento cbﬁhecimento do 2.2. _Doge_ntes € alguns algu_ns c,ilscentes extensdo estdo | funcionarios que qge_tem
Institucional PDI pelos funcionérios |n,te_grantes com funqonano; coerentes com o | possuem davidas.
integrantes da que apres~entan duwdas.lstp administrativos. | PDI da FFCL. dlflculd_ades de
Instituicio duvidas sé@o ocorre d_eV|do a _ _ entendimento. 2.2.0PDl da
) parte daqueles | substituicdo e 2.3. A qualidade | 2.3. A Reunido FFCLtem
23 Avaliar a novos contratacdo de | do PI_DI e rgalizad:el para 2.2. O PDlda quali_dade_ @std
q.ua.llidade do PDI e contratados. novos considerada boa. dlscus_sao _do atug FFC_L demonstra | emsintonia
verificar se o professores. Atende bem o PDI foi n_1U|to q_ualldf'ade e coma
Mesmo esta momento da IES.| bem aceito e sintonia com o atua_lld_a(Eeda
adequado ao houyeT 3 atuz_al r_ncimentp dal Ir]stltwgao.No
momento da partl_clpagao geral Instltl_m;ao. Ha _ sqe da FFCL,
Instituicaio dos_lnyegrantes dg uma janela no sitd h& uma aba,
) Instituicdo, da FFCL, onde onde toda
2 4 Avaliar a principalmente o | toda E:or_nunidade comuﬁnio!ade
coeréncia entre o Corpo Docente. achemlca pode acade_mlca podg
opinar sobre sugerir

PDI e as atividades
de ensino de
graduacappraticas
deextensae de
pésgraduacéo.

possiveis
mudancas no PDI

2.3. As atividades
pesquisa, ensino

mudancas no
PDI.

2.3. As
atividades
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Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC C(i)nﬂext
MANTIDAS A
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)
e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)
nen — extensao, pesquisa, ensin
acoeréncia do PDI continuam extensao,
e as atividades de coerentes com o | continuam
pesquisa/iniciacao PDI da FFCL. coerentes com (
cientifica, PDI da FFCL.
tecnoldégica, artisticd
e cultural.
3.1. Aquantiade | 3.1. Elevado

3.1. Devidoa | 3.1.Devidoas | 3.1. Anda ndo se| 3.1. Elevado alunos bolsistas | ndmero de
3.1. Levantamento | Pandemia restricbes conseguiu a namero de continua elevada | bolsistas.
do nivel social dos | houve impostas pela | recuperacéo de | bolsistas. em comparagéo
alunos. trancamentos | pandemia perda| matriculas com as pesquisas| 3.2. Grande

de matricula e | de poder efetivadascom o | 3.2. Grande parte| anteriores. parte do
3.2.Levantamento | queda de aquisitivo e mesmonumero | do alunado € alunado é
do namero de participantes | inseguranga do anode 2019. | oriundo da escola| 3.2. Alunos em | oriundo da

3. Responsabilidade
Social da Instituicdo

bolsistas.

3.3. Levantamento
do ndmero e tipos
de convénios.

3.4.Levantamento
do nimero de acde
sociais, defesa do
meio ambientes,
producgdes artisticag
e dos patriménios
culturais

3.5. Levantamento
das acdes
afirmativas de
defesa e promocao
dos direitos
humanos e
igualdade étnico
racial

nos
vestibulares.

3.1. Crise
econbmica
ocasionou
trancamentos
de matriculas
nos diversos
cursos.

econdmica e de
salide, houve
queda na
inscricdo para 0s
vestibulares.

3.4. Falta de
acOes especificas
gue favoregam a
producéo artisticg
e dos patriménios
culturais.

publica.

3.3. Os bolsistas
apresentam baixa
renda familiar.

3.4. Elevado
ndimero de
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado ¢
Unido

3.5. AFFCL
apresentou agdes
afirmativas de
defesa e
promocéao dos
direitos humanos
e igualdade
étnicoracial.

sua maioria, sdo
oriundos da escol
publica.

3.3. & bolsistas
estdo inclusos no
grupo de baixa
renda familiar.

3.4. Ainda existe
elevado numero
de convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado 4
Unido em relacéo
as pesquisas
anteriores

3.5. As acbes
afirmativas de
defesa e
promocéao dos
direitoshumanos
e igualdade
étnicoracial,
continuam a fazer
parte das acdes d

FFCL.

escola publica.

3.3. Os bolsistag
apresentam
baixa renda
familiar.

3.4.Persiste
muitos
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas,
Estado e Unido

3.5. AFFCL
apresentou
acoes
afirmativas de
defesa e
promocéao dos
direitos
humanos e
igualdade
étnicoracial.
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FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

CNPJ: 45.332.194/0001-60 - |E: 389.013.829.111
Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)
e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

con

colégio

next

ATATIAN

FrCL
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FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

‘ — CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 colégio ’ﬁﬁﬂ.ﬁf‘
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS C\é)/nne)(t ;
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

f EIXO 3 i POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo contempla aémensdes Politicascadémicas: Eixo B Politicas Académicas: abrange
as Dimens0es 2 (Politicas para o0 Ensino, a Pesquisa e a Extensao), 4 (Comunicacdo com a Sociedad
e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspecto

a) Avaliacdo dos projetos pedagoégicos dos cursos da FFCL.
b) Implantar uma politica de atendimento ao egresso mais efetiva.
c) Avaliar as politicas de ensino, pesquisa e extensao.

d) Avaliar os canais de comunicacao internos e externos da FFCL.
O quadro 3 mostras principais acles, fragilidades e potencialidades,dolaensées Politicas

Académicas: abrange as dimensdes 2 de (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao),

(Comunicacao com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

14



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

- o ONPUL 45332 104000160 E: 38001382011 e AFAFRAM
E ntidade Filantrépica de Utlllda:neAiLﬁlg::; Detentora do CEBAS no MEC C\@/nnext
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)
e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)
Acdes . Resultados Alcangados
: Acdes i T Observa
Eixo programadas realizadas Fragilidade Potencialidades Ses
na proposta 2021 2022 2023 2021 2022 2023 ¢
3.2.1. 3.2.1. Varios 3.2.1. Carénciang 3.2.1. Em 3.2.1. Face as 3.21.A
3.2. Politica para g 3.2.1. Avaliar a Provavelmente | alunos com oferta de recursog comparacéo dificuldades organizacao
Ensino, a pesquisal qualidade de devido as dificuldades para execucao daj com anos interpostas pela | didatica
a posgraduacao, a| Ensino, pesquisa | dificuldades financeiras para| monografia anteriores, pandemia, a pedagégica dos
extensdo e as pésgraduacéo. financeiras participarem de continua o FFCL conseguiu | cursos de
respectivas formas potencializada simpésios e/ou | 3.2.2.Parte dos Incentivo para | realizar todas as | graduacadem
de 3.2.2 Verificar o | pela COVID19, | congressos. discentes nao melhoria acdes de modo | sido aprovada
operacionaliza¢do,| nimero de bolsas| percebese possuem constante na rapido e pelos discentes.
incluido os de pesquisas, e | caréncia na ofertd 3.2.3. condicdes estruturacao eficiente, para
procedimentos par{ monitorias. de recursos para| Inexisténcia de | financeirase didatica transmitir as 3.2.2. Organizagad
estimulo a execucao da um programa de[ tempopara pedagdgica dos| aulas via internet| didatica dos curso
producéo 3.2.3 Verificar a | monografia Iniciacéo participar de cursos de de pésgraduacso. | Fonte de
académica, as existéncias de cientifica simpésios e/ou graduacéo. 3.2.1. conslultéas:
bolsas de pesquisg estimulos a 3.2.2. Emface de congressos. Coordenadores, | 3.2.3. Existéncia (rjeesu tados
de monitoriae producéo pertencerem a 3.2.3. Pequeno 3.2.2. professores, de uma revista questionario
demais académica. grupos de baixa | numero de 3.2.3.Situacao Ordenamento dq técnicos de cientifica deboa s,
modalidades. renda, muitos acoes culturais. | socioecondmica | didatica dos informéatica e qualidade. documentos
3.2.4. Avaliacdo | alunos possuem exigeque muitos | cursos de pés | administrativos, fornecidos
das politicas de | dificuldades precisen trabalhar| graduacéo conseguiram se | 3.2.4. Namero pelos
3. Politicas ensino e agbes financeiras para durante o curso, | melhorou em adaptar e consideravel de | coordenador
Académicas académice participarem de assim poucos relacdo a anos | produzir aulas, | bolsas monitorias.| ©S: refatérios

administrativas
para os cursos de
graduacao.

3.2.5. Avaliacéo
das politicas de
ensino e agbes
académice
administrativas
para os cursos de
pésgraduacéo
lato sensu.

simposios e/ou
congressos.

3.2.3. Verificase
a necessidade deg
mais incentivo a
programa de
Iniciacéo
cientifica

3.2.4. Ainda

existe um
pequ&éo nimero

podem se dedicar
a pesquisa.

anteriores.

3.2.3.Existéncia
de uma revista
cientifica de
gualidade. Ha
participantes de
varios estados
brasileiros.

3.2.4.
Manutencédo de
Auxilio, para

participacdo em

com 6timo nivel
tecnologico.

3.2.2. Mesmo
com aulas on
line, o
ordenamento
didatico foi
eficiente,
demonstrado pel;
aprovacao de
varios alunos em
renomadas
universidades.

3.2.5. Melhorias
das condicdes de
ofertas de cursos
de pésgraduacao
lato sensu da
FFCL

3.2.6. As
atividades de
extensao da FFCL
Sao muito
frequentes, com

de
avaliacéo;
projetos
pedagdgicos
dos cursos.
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FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

— CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 — A’ﬁf&ﬁ"
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC C(i)nﬂe%(t
MANTIDAS (S
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)
e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)
S ——— 1

3.2.6. Avaliacéo
das Politicas
institucionais e
acOes académieo
administrativas
para gpesquisa,
ou iniciacdo
cientifica, artistical
e cultural.

3.2.7. Avaliacéo
das politicas
institucionais e
acOes académicay
administrativas
para a extensao.

3.2.8. Avaliacbes
das politicas
institucionais de
estimulo a difusaqg
das producdes
académicas,
cientificas,
didaticos
pedagégicos,
artistica cultural.

4.1 Levantamentq
da imagem que a
FFCL possui
perante a regido.

4.2 Existénciale
canais de
comunicacao

interna.

de acbes
culturais.

OBS:=- Ano
atipico devido a
retorno pés
Pandemia

4.1. Dificuldade
na comunicagao
interna.

4.2. Apesar de
acles da
diretoria a
comunicacao

interna ainda

4.1. Falhas na

apresentacéo dos
resultados para a
sociedade externg

4.2. Dificuldade
em difundir os
resultados obtidog

pela CPA para a

congressos por
alunos da
FFCL.

4.1. De acordo
com as
pesquisas
anterioresps
Cursos sao mais
conhecidos e
apresentam um
6timo conceito
na regiao.

3.2.3. Existéncia
de uma revista
cientifica de
6tima qualidade.

4.1. Os
entrevistados
conhecem os
cursos oferecidos
pela IES e
possuem
conceito muito
bom na regiéo.

projetos
estruturados.

4.1. A instituicao é
bem avaliada
perante a
sociedade;

4.2. Os cursos
oferecidos sao de
conhecimento da
sociedade;
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FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111

Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC

MANTIDAS

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

AF‘AF RAM

P ITUVERAVA-5P
colégio

connext
L~ 4

4. A comunicacao

com a Sociedade 4.3.Falha na nome/logotipo | FFCL, tem perante a
divulgacédo dos FFCL, em crescido sociedade;
cursosadistancia. | comparacéo significativament

com pesquisas | e. 4.4, A boa
anteriores. localizacéo da
4.3. Aimagem Faculdade e da
4.3. Tem se da Faculdade Cidade € um
4.1. E preciso constatado umal perante a atrativo para a
diversificar os melhoria da sociedade tem | vindado aluno;
meios de imagem da melhorado
comunicacao Faculdade bastante. 45. Todas as
interno e externo | perante a empresas
sociedade em consultadas ja
relacidoaos contrataram um
resultados das aluno estudante d
pesquisas FFCL;
anteriores.
4.6. O crédito pelo
bom desempenho
do
aluno/funcionario
se da pelo curso;
47. Todas as
empresas
indicaram a
Faculdade como
uma instituicdo de
bom nivel.
9.1 Levantamento| 9.1 Manutenc&o | 9.1 Aprimorar e | 9.1. A pesquisa | 9.1. AFFCL 9.1. O programa | 9.1 A
do grau de de contato com | intensificar os | dos alunos oferece de nivelamento | acessibilidade dos
satisfacdo dos os alunos meios de egressos deve sel facilidade de da FFCL atinge | discentes em
alunos. egressos. contato com os | mais abrangente § acesso dos todos os cursos. | relagdo a direcao
alunos egressog estrutuada alunos em geral, tem sido
relacdo a

algumas falhas.

Interna e Externa.

4.2. Aumentou &
identificacdo do

4.2.A
identificacdo do
nome/logotipo

4.3. Os curso$in
uma boa avaliacac
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Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111

MANTIDAS

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

con

b~ 4

FAFRAM
co\égio ITUVERAVA-5P

next

9. Politicas de
atendimento aos
estudantes.

d;) grau de

satisfacdo dos
egressos.

9.3. Avalicao dos
programas de
atendimento aos
estudantes

9.4. Avaliacao
dos Programas de
apoio a realizacag
de eventos
internos, externos
e aprodugéao
discente.

9.5. Avaliacéo dos
egressos em
relacdo ao
desempenho
econdmico

programas de
relacionamento

com 0segressos
da FFCL.

acompanhamento

das atividades
desenvolvidas
pelosalunos
egressos

9.3.A procura
pelos cursos de
Pésgraduacao
precisa ser
incentivada.

9.4.Pouco
incentivo para as
producdes
cientificas dos
discentes.

ordenacédo e
direcéo geral.

9.2
Disponibilizaga
o da Ouvidoria.

9.2. Facilidade dd
acesso dos alund
em relacdo a

direcéo geral e
coordenadores e
professores.

9.3. Qualidade nqg
horario de
atendimento
executado pelos
departamentos

9.5. A maioria
dos egressos est
empregada.

mantida em bom
nivel.

9.2 0 contato dos
alunos cono
diretor, comos
coordenadores e
professores
continua muito
bom podese dizer
que livre,
respeitoso e
cordial

9.3.Conforme
observado as
pesquisas
anteriores, a
Quvidoria,
continua
desenvolvendo de
forma adequada a|
solucdes de
problemas
encaminhados.
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FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

‘ — CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 colégio ’ﬁﬁﬂ.ﬁf‘
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS C\é)/nne)(t ;
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

f EIXO 4 i POLITICAS DE GESTAO

Este eixo contempla @amensdes Politicas de Gestdo: compreende as Dimensdes 5 (Politicas
de Pessoal), 6 (Organizacéo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade FitknSHNAES.

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Valorizacdo da formacao do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo.

b) Identificacdo da satisfacdo do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo

c) ldentificagdo da forma de funcionamento dos colegiados dos eu@uegiadosla FFCL, em
relacdo a independéncia da mantenedora.

d) Avaliacéo do balanco financeiro da FFCL.

O quadro 4 mostra as principais acdes, fragilidades e potencialidaddisneias@&s 5 (Politicas
de Pessoal), 6 (Organizacéo e Gestéo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.
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Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC

MANTIDAS

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

colégio

connext

AFAIRAM

ITUVERAVA-5P

Resultados Alcancados

Eixo Dimenséo reg\l(i;zoaedsas Fragilidade Potencialidades Observagoes
2021 2022 2023 2021 2022 2023
5.1.Levantamento| .5.1 A 5.1. HAum 5.1.Percebese | 5.1. Comparando| 5.1 A maioria | 5.1 Boa parte do
da existéncia de | pesquisa entendimento | melhor os resultados dag dos professore{ efetivo de
planos de carreirag revela a melhor quanto | entendimento | Gltimas afirmam que | docentes,
de docentes e do | existéncia de | ao plano de quanto ao pesquisas, 0s devido a atual | apresentarse
corpo técnice alguns carreira. plano de professores conjuntura satisfeitos.
administrativo. funcionarios | Alguns carreira, algung continuam a mundial, estdo
do corpo entendem a relacionama demonstrar que | satisfeitos.
5.2 Levantamento| técnico situacao atualsituacdo | estéo satisfeitos. 5.2 A IES oferece
do grau de administrativo | econémica, politica e 5.2 AIES aos funcionarios ¢
satisfacaalos pouco pandemia, mas econdmica 52A oferece aos possibilidade de
funcionarios e motivados. acreditam que comparagéo com| funcionarios completar os seus
professores. os salarios pesquisas bolsas para estudos e bolsas
poderiam ser anteriores, apesal seus para seus
5.3 Levantamento melhores. da pandemia, a | dependentes. | dependentes.
das condicdes de IES continua
45. Politica de trabalho oferecendo aos | 5.3 Os 5.3 Os docentes
4 pessoal, as carreiras funcionérios a professores tém o incentivo a
b do corpo docente e d| 5.4. Avaliacdo possibilidade de | tém a posgraduacéao.
Politicas P o S
de corpo Fecnlpo Polmca~de completar os seu§ possibilidade (Lgto Sensu e
Gestio admlnllstratlvo, seu formagao e estudos e bolsas | de completar | Stricto Sesu).
aperfeicoamento, capacitacao de para seus 0S seus
desenvolvimento docente dependentes. estudos, ha
profissional e suas incentivo a
condicdes de 5.5. Avaliacéo da 5.3 Comparando | pésgraduacéo.

trabalho.

Politica de
formacéo e
capacitacdo do
corpo técnico
administrativo,

as ultimas
pesquisas, 0s
professores
continuam a
recebelincentivo
a posgraduacao,
mesmo com a
pandemia.

(Lato Sensu e
Stricto Sensu).
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continuidade dos

COMpromissos na
oferta da educacéo

superior

10.2. Avaliagéo da
relagéo entre o
planejamento
financeiro e a
gestao
institucional.

continuam
altas.

de matricula.

mesmo com a
inadimpléncia e &
pandemia.

anos
anteriores,
verifica-se uma
posicao estave
da
mantenedora.
Apesar de até (
fechamento
deste relatério
0 BALANCO
referente a
2020, ainda
nao havia sido
auditado.

- Eridade Flanitica o Uiidade Piblit & Dotentors oo CEBAS no MEC slégio AFREINN
ntidade rilantropica ae Ul aMeANtfr"f:se etentora do no Q\@/nnext
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)
e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)
S | m—————1
6.0rganizacéo e 6.1. Avaliacdo da | 6.1. A 6.1. Constata | 6.1.Ainda é 6.1 Constatagéo | 6.1 6.1.A
gestdo danstituicdo, | gestdo comunicacdo | sea perceptivel de que a Comparando | mantenedorado
especialmente o Institucional ainda necessidade dg falhas na mantenedora ndd com pesquisas| interferenas
funcionamento e apresenta melhorias na | comunicagdo. | pressiona ou anteriores, decisdes dos
representatividade algumas comunicacao. influéncia a prevalece a ndq colegiados
dos colegiados, sua | 6.2.Avaliacdo de | falhas. 6.2Néao ha decisao dos influéncia da
independéncia e registro académicd evidéncia de | colegiados. mantenedora | 6.2.0s
autonomia na relacéd 6.2 Aindase | 6.2. Faltade |uma na deciséo dos| funcionarios
com a mantenedora { percebe a faltal participacéo participacéo colegiados. administrativos
a participacdo dos de participacad ativa de ativa de compmemo
segmentos da ativa dos funcionarios funcionarios 6.2. De acordo| Conselho de
comunidade funcionérios nos 6rgaos nos 6rgaos com as Administracao
universitaria nos nos 6rgaos colegiados colegiados pesquisas Superior mas
processos decisorios colegiados (desinteresse | (desinteresse anteriores, os | participamde
(desinteresse).| de alguns). de alguns). funcionérios forma moderada.

administrativos

estdo inclusos

no Conselho dg

Administracéo

Superior
10. Sustentabilidade | 10.1. Avaliagéo da] 10.1. A 10.1. Persiste ¢ 10.1.Ha 10.1 Verificase | 10.1. 10.1. A
Financeira, tendo em| Sustentabilidade | inadimpléncia | existéncia de | alunos uma posicao Comparativam | Mantenedora
vista o significado financeira. e trancamento| inadimpléncia. | inadimplentes | sélida da ente a apresenta uma
social da de matriculas, e trancamento | mantenedora, pesquisas de | posigcéo estavel

financeiramente,
no entanto o
BALANCO
referente a 222
nao havia sido
auditado até o
fechamento deste
relatério.
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- CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 e FAFRAM
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC Cé)nﬂeg)(t
MANTIDAS Al FFCI
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL) 148 L

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

f EIXO 57 INFRAESTRUTURA FISICA

Este eixo contempla a Infraestrutura:

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Avaliacdo a qualidade das instalag@es fisicas.

O quadro 5 mostra as principais acoes, fragilidades e potencialidadesnsao 7- Infraestrutura
Fisica doSINAES.
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CNPJ: 45.332.194/0001-60 - |E: 339.013.829.111

Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC

MANTIDAS

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

colégio

connext

AFAIRAM

ITUVERAVA-5P

Acdes A Resultados Alcancados
Eixo programadas real?zO:dSas Fragilidade Potencialidades Observagoes
na proposta 2021 2022 2023 2021 2022 2023
5.7. Infraestrutura | 7.1. Avaliacdo | 7.2 Aindaha 7.1. Devido a 7.1. 7.1 7.1. Condicdes | 7.1 Estrutura
fisica, das Instalacdes| algumas lousas| instalacéo de Necessidade | Comparando | de estrutura fisica e
especialmente de | administrativas | verde (giz) paral mais cursos e na melhoria com pesquisas| fisica e mobiliario estéo
ensino e de serem consequente dos anteriores, mobiliario estdo | adequadas.
pesquisa, 7.2. Avaliacdes | substituidas porl aumento de computadores | houve adequadas.
biblioteca, recurso | das salas de lousabranca alunos, fazse da biblioteca | investimento 7.2 Melhor
de informagéo e aulas (caneta) e/ou | necessério para melhoria | 7.2. Acesso acessibilidade
comunicacao. lousa equipar a da internet em | facilitado aos aos portadores
7.3.Avaliacdo | eletrdnica. Biblioteca com todo campus. | portadores de | de deficiéncia
do auditério mais Todas as salas| deficiéncia fisica| fisica.
computadores. de aulas, foran] e visual.
7.4.Avaliacao cabeadas e 7.3 Manem-se
das salas de ) i estdo prontas | 7.3. Politica de | a politica de
aulas 7.2 Ainda ha para utilizacdo | aquisicdo e ampliacdo e
algumas lousas de internet de | atualizacdo do | renovacgéod
7.5.Avaliacao verde (giz) para alta acervo da acervo da
5. . o o
dos espacos de serem velocidade. biblioteca. biblioteca.
Infraestrutura] o
atendmento aos substituidas por
alunos lousabranca 7.4 7.4 Sistema
(caneta) e/ou Disponibilidade | wireless
7.6. Avaliacao lousa eletrénica. e potencializa¢gdd disponivel e
da Infraestruturg do sistema potencializado
da CPA. wireless. em todo
campus.
7.7.Avaliacao 7.5 Climatizagéo
dos gabinetes d de todas as salag 7.5 Todas as
professores em de aula. salas de aulsdo
tempo Integral climatizadas.
7.8. As
7.8. Avaliacéo instalacdes

das Instalacbes
sanitarias

sanitarias séo
mantidadimpas
e higienizadas.
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o —— 7.910.11.A
da Biblioteca
Infraestrutura dg possui acervo
Biblioteca. suficiente e de

qualidade para
7.10. Avaliagéo atender a
dos servicos e demanda
informatizacéo
da Biblioteca.

7.11. Avaliacao
do plano de
atualizacédo do
acervo da
Biblioteca

7.12. Avaliacao
das salas de
apoio de
informéatica .

7.13.Avaliacéo
das tecnologias
de informacéo €
comunicacéo.

7.14. Avaliacao
dos
laboratorios.

7.15.Avaliacéo
dosEspaco de
convivéncia.
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5.6 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Apés anadlise dos dados e informacgbes coletpets Comissad’ropria de Avaliacdo da
FFCL, observase que ha véarios avangos e desafios a serem enfrentados conforme o quadro abaixo:

Eixo Avanco Desafio Situagao em
relacdo ao PDI

1. Processo Avaliativo L . o
1. Participagdo mais | A avaliagao

1. Planejamento e consolidado. o .
= S . frequentedos Institucional esta
Avaliacao 2. Participacaefetiva L
o : funcionarios totalmente
Institucional dos discentes e - :
técnicos implantada
professores
1. Implantacdo de , ~ .
a ges a%a A dimensao kEsta
Goes para todaimplantada.
conscientzacao da
2. Desenvolvimento comunidade , ~ .
S ) P A dimenséao 3 esta
Institucional: académica para
. compldéamente
conhecimento dos| .
implantada segundg
documentos

oficiais da FFcL. | © PP!vigente.

A Politica para o
ensino e extenséo
(dimenséo 2) esta
implantada em
relagdo ao propostd
do PDI.

A instituicdo
aperfeicoa a sua
politica de pesquisa

1. Carénciade
Iniciagao cientifica
organizada

1. Existénciade acbesle

extensdo consolidadas. | 2 Malor participagao

de alunos egressos n(

3. Politicas
processos de

Académicas 2. Estabelecimento de ul

A comunicacgao
com a sociedade

avaliacao. , .
programade & estd implantada
autofinanciamento. . - necessitandeer

3. Reduzira evasao de L

potencializada de
alunos com
o acordo com novas
dificuldades :
. ; tecrologias
financeims.
A politica de

atendimento aos
discentes esta
implantada

1. Aprimoramentada | As politicas de
satisfacdo dos técnicg Pessoal estao
4. Politicas de Gesta( administrativos, implantadas

principalmente em
relacdo aos salarips | A dimensao da
apesar de ser a Organizacao e
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instituicdo que melhor| Gestao da
paca na cidade Instituicdo esta
compldéamente
implantada.

A dimensaaa
sustentabilidade
financeira esta
dentro da
expectativas
prevista.

A dimensao
infraestrutura esta
parcialmente
implantada, com a
construcdo de

1. Inauguracdo de um | 1. Implantacdo dos | novos laboratorios
novo complexo de salas| novos Laboratérios dg dos cursos de

de aulas FFCL engenharia
melhoria do sistemg
de informéticee
disponibilizacaale
internetem todo
campus

5. Infraestrutura
Fisica

57 ACOES COM BASE NA ANALISE

5.7.1 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académi@dministrativa, a partir
do Eixo 1.
a) Incremento do processwaliativo da FFCL: A diregdo daanenedoraem oferecido
as ferramentasiastrumentogjue séo utilizados na autoavaliacdo da FFCL.
b) Maior conscientizacdo dos funcionarios técnicos administrativos: A CPA realizara
reunides especificas cogfesmostrando a importancia do processo avaliativo.
c) Utilizacdo  setor de Marketing dMantenedorano processo de sensibilizacdo da

comunidade académica, além de auxiliar na divulgacéao dos resultados.
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5.7.2 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académi@dministrativa, a partir
do Eixo 2.

a) Utilizacdo @ setor de Marketing da Fundac&o Educacional de Ituverava no processo de
conscienzagéo da comunidade sobre o conhecimergonstrugédo PDI.

b) Em 208, a FFCL implantouum sistema académico desenvolvido a partir de suas
necessidades ele passou a ser utilizado de forma regular e cotidiana por toda a
comunidade academia.

c) Em 2020, a Comissao de Interdisciplinar do NEAD da FFCL implanta com grande
sucesso a Plataforma de WEB conferéncia BIG BLWEito utilizado nas aulas

reunideson-line.

5.7.3 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académiadministrativa, a partir
do Eixo 3.

a) Avaliacdodos projetos pedagogicos de todos os cudgetivandoajustalos as diretrizes
curriculares e atender as necessidades do mercado de trabalho;

b) Aprimorara politica de relacionamento com 0s egressos;

c) Implantar uma nova sistematica de avaliagcdo em relacdo a aceitacdo dos egressos da FFCL en
relacdo ao mercadedrabalho;

d) Langcamento de um novo edital de Inicia€dentifica;

e) Pesquisasobre as razfes da evasao no ato do trancamento das matriculas;

f) Aperfeicoamentalo Programa de Apoio ao Discente, principalmente ao ingressante.

5.7.4 Resultados incorporados n@lanejamento da gestdo académieadministrativa, a partir
do Eixo 4.
a) Atualizag@o do plano de carreira docente.

b) Implantacéo d&istema de Escolas da FFCL
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5.7.5 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académi@dministrativa, a partir
do Eixo5.
a) Programale extensaeincrementados Laboratérios da FFCcoménfasepara os d area de
Engenharias
b) Programa de climatizacdo das salas.

c) Melhoria nas salas de atendimento discentes, docentes e coordenacao.

5.8 RESULTADOS DO EXAME NACIONAL DE CURSOS DA FFCL

CURSO ANO | CONCEITO - ENADE | CONCEITO -CPC
Licenciaturai Letras 2021 2 3
Licenciaturai Pedagogia 2021 3 3
Presencial
Licenciaturai Pedagogi&AD 2021 3 2
Licenciatura’ Matematica 2021 SC SC
Bacharelad® Administracdo 2022 3 3
Bacharelad® Ciéncias Contdbeis| 2022 3 3
Bacharelade Engenharia Civil 2019 3 3
Bacharelade Engenharia de 2019 2 3
Producédo
Bacharelado - Engenharig 2019 2 3
Mecéanica
Bacharelad® Engenharia Elétrici - SC SC

Os resultados forarntratadospelos colegiados dos cursosnstrindo relatérios proprios.
Posteriomente, os resultadderam aprecialos de forma geraho Conselho Pedagdgico. Algumas
especificidadedoram particularizadasproduzindoacdespontuaispara cada cursddeterminadas
observacdeforam comuns a todos 0s cursos, 0 goamoua atencao geroucondutaggerais para
toda a IES.

O desempenho no geral foiterpretadacomobom, mas houve queda no Conceito Enadade
algunscursos oferecidos pela Instituicdo.

Dentre os aspectos apsemados quefundamentamas notas obtidas pelos cursos,
coordenadores e dirigentes da Faculdade foram unanimes em apontar a formacao difibieate
partedos alunos ingressantes tdelos os clgos Fato comprovado pelas médias dos ingressantes da
maioria dos cursos. Uma das a¢Oes ragenteimplementadas pela Faculdade, foi o programa de
nivelamento dos ingressant€utras medidas forammplantadasseus resultados serdo observados

no proximo Exame Nacional de Estudantes.
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6 O INDICE GERAL DE CURSOS DA INSTITUICAO (IGC)

O indice Geral de Cursos é um novo indicador de qualidade de Instituicbes de Educacéo
Superior que considera a qualidade dos cursos de graduagédo. A FFCL apresentou um desempenh
continuo de2,5482e com um IGC faixa 3.

O indice é alvo de discussédo em raedes da CPA, no entanto, os resultados obtidos foram
considerados bom, principalmente em comparac¢des com Instituicbes da Regido.

Esta nova metodologia empregada pelo Ministério da Educacdo deveagerbem

compreendida e as suas implicac6es em futui@saaiies da Instituicao.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da pesquisas resultadosonstatam que a Faculdade de Filosofia, Ciénaalsetras
de Ituveravamostraum estadosolido, como uma IES qupretendediuturnamentea qualidade d
ensino superioQbjetivardo atendetodosasexpectativasia Comunidade Académica.

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade de Filosofia, i@#ead etras de Ituverava
deduzqueos resultadosiasavaliagbeseguintesieveraomelhoar; pelo distanciamento do ano de
pandemia eompiometimentq responsabilidade e confianca da comunidadeseintegra eparicipa

dodia a diada Instituicao.

ltuverava, B de marco de 2.

CPA - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuverava.
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Gabriela Ferreira

Guilherme José Castro Silva

Alessandra Pereira do Nascimento

Pamella Scapim L. Stuck

Caio José Paulo da Silva
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RELATORIO DO RESULTADO DAS PESQUISAS INSTITUCIONAL 2023

1 PESQUISACOM EGRESSOS

O questionario foi respondido por medte entrevistas realizadas por telefapgestionario on

line enviado em grupos de-@kunose pessoahente

Gréfico 1. Conforme a tabulacdo pode afirmar querl,80% dos egressos estdo exercendo a

atividade profissional na qual formaram.

Vocé atua na area de sua formagao?

® sm
P Nao

Gréfico 2. Questionado qual a satisfacdo em relagdo a atividade profisgiscalhida,56,4%

responderam que é muito b&8, 3% afirmaram que é boal®,36 acham que é regular.

Em relagéo a atividade profissional, qual sua satisfagdo?

@ Ruim

@ Regular

® Boa

@ Muito boa

@ Flenamente satisfeitola)
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Gréfico 3. Quanto a atualizacdo profissionapos a formatura, se realizou algum curso de

aperfeicoament66, 2o responderam que sjr83,36 ainda ndo reaaram

Apos a formatura, realizou algum curso de aperfeigoamento?

® Sim
@ Nao

Gréfico 4. Perguntado se o curgdendeu as exigéncias do mercasi§4% considerangue sim

33,30 afirmaram queparcialmentes 10,3% informaram que natendeu

O curso atendeu as exigéncias do mercado de trabalho?

P Sim
P Naa

@ Parciaimente
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Grafico 5. Questionado se cursaria outro curso na Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ituverava, 69,2% dosentrevistados responderam que,sifh3% responderam negativameet20,5%

nao souberam ou ndo quiseram respander

Cursaria outros cursos, como pés-graduacgao na FFCL?

P Sim
i Mao
@ Nio sei

Grafico 6. Questionado se atualmente trabalha, estuda ou se esta fora do mercado de4ddbalho,

responderam que estéo trabalhaaedstudandd9% disseram questadcapenadrabalhado.

Atualmente voce

@ apenas trabalha.
@ apenas estuda,
@ trabalha e estuda.

®
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Grafico 7. Perguntadse indicaria a Faculdade de Filosofi@&iias Letras de ltuverayaara cursar

uma graduaca®_2,3%o responderam que indicaria sen,7% responderam negativamente.

Vocé indicaria a FFCL para um curso de graduagao?

@ Sim
@ Nao

Ao analisar a pesquisa com egressos, fsederificar queexistecredibilidade em relacao
aos cursos oferecidos pela instituicd2e¢3% dos exalunosindicariam a FFCL paraursar uma

graduacéo.

CONSIDERACOES

Na presentepesquisa(2023) 718% dosentrevistados estdo atuando na area em que se
formaram. No ano d€022) 83% dos egressos trabalham na area em que se formaram. (Todos o0s
Cursos).

O indice de aprovacao dos cursos da FECIE92,3%em 2023n0o ano de 20Ra aprovacao
foi del00% dosentrevistadosno ano de 2021de 94,1%, dos entrevistados indicariam algum curso
oferecido pela institui¢cao.

A adesao de egressos no ano de 2023 foi maior do que de anos anteriores, mas ainda assin
havera esforcos para que a adesdo continue cresOSr#R0S posteriores.

Verifica-se queexisteum percentuatie exalunos que ndo cursaram nenhuma outra graduacao
ou poésgraduacadq33,3%), informacadoque serdransmitidaao setor de Marketingparaverificar a
possiblidade decampanhas padivulgar eoferecercursos de Pé&raduacao para estes alunos

A FFCL oferece varios cursos deaduacdo eosgraduacapem varias areas de formacéo, é
pertinente fazer umiatensificagdo nadivulgacéo.tanto parao publico em gerafjuantoem paraos

egressos em particular.
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2 PESQUISA INSTITUCIONAL 2023

2.1 CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Bacharelado em Administracdo da

Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuveratevese o seguinte resultado:

Gréfico 1. Perguntado se tém conhecimento sobre os objetivos das disciplinas, afirmaram que
possuem muito bom conhecimer##®% dos alunos, responderam que possuem bom conhecimento
43% eregular conheciment28%. Resultadanostragque os objetivos foram expostos de maneira clara

e eficiente.

Conhecimento dos objetivos das
disciplinas

5 - Muito bom | 3 - Regular
29% 28%

m 1 - N3o se aplica
M 2 - Ruim
M 3 - Regular

4 -Bom

M 5 - Muito bom
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Gréfico 2. A bibliografia indicada29% afirmam que énuito boa,43% dizem setboa, 28%regular

Percebeseque a bibliografia indicada foi consideradanoeficiente.

Bibliografias Indicadas

5 - Muito bom
29% m 1 - N&o se aplica
2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 3. Quanto a apresentacéo do Plano de Er&¥@considerarauito bom, 57% responderam
gue foi ban e para 14% foi regula© resultadomostra que o Plano de Ensino fmmpreendido e

facilitou o entendimento dos objetivos.

Apresentacao do Plano da Disciplina

3 - Regular
i 14% :

5 - Muito bom M 1 - N3o se aplica
29% B 2 - Ruim
M 3 - Regular
4 - Bom

B 5 - Muito bom
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Grafico 4. Perguntado sobre o desempenho do profds®érdos alunos responderam daemuito
bom 57% afirmaram que &om e 29 %regular Percebese que os npfessores tém demonstrado

dominio coeréncia e clareza dos contetdos de suas disciplinas.

Desempenho dos professores

5 - Muito bom
14% 3 - Regular .
20% m 1 - Nao se aplica
2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

Grafico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe!% dos alunos afirmam quenéuito bom e 86% que é bonPercebese que 0s
professores tém incentivado a participacao dos alunos nas discuss@sidtsssm sala de aula

Incentivo para participacao em aula

5 - Muito bom
14% B 1 - N3o se aplica
® 2 - Ruim
1 3 - Regular
4 -Bom

M 5 - Muito bom
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Grafico 6. Questionados quantaudilizacdo de novos meétodos de ensino e recursos tecnold@ios
dos alunos responderam quengito boa,40% que ébom, 30%regular 10% consideraram ruine
10% nao quiseram responder ou ndo souberam respAnuksquisa demonstrou gas metodologias
utilizadas atendem grande parte dos interesses dos alunos.

Novas metodologias
1- Nao se
aplica
5 - Muito bom 10%

10% 2 - Ruim |
10%

M 1-N3o se aplica

> ® 2 - Ruim
3 - Regular = 3 - Regular
30%
2 4 4 -Bom

M 5 - Muito bom

Grafico 7. Perguntado abre o sistemale avaliacdesutilizados pels professosl3% dos alunos
responderam que r@uito bom, 62% consideram que é bom, 25% avaliaram comim. De acordo
com orientacdo déDiretora da FFCL, Coordenadores ietegrantes daCPA os professores tém

apresentadaliscutidoe comentados resultados das avaliagcdes em salautie a

Sistema de Avaliacao

5 - Muito bom

13% 2- Ruim.
25% g M 1 - N3o se aplica
1 0% m 2 - Ruim
13 - Regular
4 - Bom

M| 5 - Muito bom
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Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplig®%b6 responderam que € muito bdtii% queé bom,14% afirmaam
gue é regulalEm sua amplanaioria os alunos afirmam que a biblioteca possui livros em quantidade

e qualidadesuficiente para atender as necessidades do curso.

Livros na biblioteca

3 - Regular
5 - Muito bom 14%

B 1-Nao se aplica

29%

= 2 - Ruim

3 - Regular
4 -Bom
57% 4 - Bom

M 5 - Muito bom

CONSIDERACOES

Onumero de partipantes da atual pesquisa de 26&8norque dos anos anteriorégredita
se que a ndo obrigatoriedade do preenchimento do questionério foi uma das causas da queda d
engajamento.

Na atual pesquis2023 82%dos discentes afirmam que possuconhecimentalos objetivos
das disciplinagBOM ou MUITO BOM); em 202, 83% dos discentes afirmam que passu
conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das discipbream 221 esse indice era
de 100%.

A bibliografia indicada € considerada (BOA ou MUITO BOA), @®23 por 72% dos
discentes; er2022 foi considerad@or 88% dos discentesem 2@1 este indice era d€(%.

A apresentacao dos Planos de ensino em f028nsiderada por 86% dos graduandos (BOA
ou MUITO BOA), enquanto em 2022 e 2021 foram, respectivamente, 84% e 100%

O desempenho do professordonsiderado MUITO BOM ou BOM pail% dos entrevistados
em 203, 85% dos alunos er2022 e em2021 teve o indicale 100%

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classi&i MUITO BOA ou BOA paral00% dos docentesm 2023, em 2022 esse indice
foi de83%; em 202, 100% classificaram como MUITO BOA ou BOA
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A anadlise e comparacao dos dados coletados nesse triéip,2202 e 203, possibilita
entenderque atuacdo dos docentes tem sidaito satisfatoria, principalmente se levar em
consideracao aincentivo para participacdo do aluno em discusdbsta pesquisa demonstoa
profissionalismo e dedicacao desses docentes para com a instituicdo e o bom aprendizado dos aluno:

22 CURSOBACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso Bacharelado em Ciéncias Contabeis,

da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava, edgavseguinte resultado:
Grafico 1. Perguntado se os objetivdas disiplinas ficaram claro20% dos alunos respderam que

conhecem muito ém, 60% afirmam ter conhecimentoegular 20% disseram que possuem

conhecimentouim. Resultada@lemonstra que os obijbs foram expostos pelos docentes

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

5 - Muito bom
20%
m 1 - Nao se aplica
H2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

H 5 - Muito bom
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Grafico 2. Perguntado sobrabibliografia indicada; as respostas foram: )% muito boa; para
40% afirmam que é bo&0% responderam que é regul&o responderam que nao € bBaspostas

demonstram qug0% dos discentes consideram a bibliografia indicad@o boa ou boa.

Bibliografia indicada

5 - Muito bom
10%

m 1 - Nao se aplica

PR 2 - Ruim
3 - Regular , 3 - Regular
30%
4 - Bom

5 - Muito bom

Grafico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetudos, giste de avaliacdo e metodologia 44fésponderam que
apresentacao foi muito boa; 46% afirmaram qubdai5% disseram que foi regular; 3% classificaram
como ruim e 2% n&o souberam ou ndo quiseram responder. 90% dos discentes afirmaram que

apresentacao do Plano de Ensino foi muito bom ou bom.

Apresentacao do plano da disciplina

5 - Muito bom

13% o

3-Regular = 1 - N3do se aplica
37%

m2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom
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Gréfico 4. Quanto ao desempenho do professor durante a disciplina revela coeréncia el 8%reza
responderangue é muito bomb0% responderam que é boB¥% disseram que é regular. A analise

do graficomostra que os professores desenvolvesaas disciplinas com epéncia.

Desempenho dos professores

5 - Muito bom
13%

3 - Regular m 1 - N&o se aplica
2 2 - Ruim
m 3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

Gréfico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na diseuas@ordos
tratados na clasgé% dos alunos afirmam gueincentivo € muito borou bom 60% afirmaram que

éregular

Participacao do aluno

5 - Muito bom
20% m 1 - Nao se aplica
3-Regular =2 R
60% = 3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom
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Gréfico 6. Perguntadoabre osistema davaliacbes20% dos alunos afirmam que é muito hatd%

respondeam que dom;20% afirmaram que é reguiae 2% que ndo é bom

Sistema de avaliacao

5 - Muito bom
20% m 1 - Nao se aplica
3-Regular '
20% = 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 7. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplid@% responderam queréuito bonm 39% afirmaram que é borh2%

considerarannegulare 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

Livros

3-Regular
5 - Muito bom 20% m 1 - N&o se aplica
40% 2 - Ruim
m 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa023, houveum numeropequenade participantesom relacdo amo ano
anteriot

A bibliografia indicada considerada (BOA ou MUITO BOAgara50% dos discentes do ano
de 203, em 202, 91% dos entrevistados afirmaram que era (BOA ou MUITO BG?9m 202,
disseram que a bibliografia indicada é (BOAMUITO BOA) por50% dos discentes

O desempenho do professor foi considerado MUITO BOM ou B@M023, por 63% dos
entrevistados, no ano @2, 91% dos alunogonsideraram (BOM ou MUITO BOMg em 202,
67% dos alunoslassificaram com(BOM ou MUITO BOM)o desempenho do professor.

A andlise e comparacao dos dados coletados nesse triélip2@P e 203, permiteacralitar
gue atuacao dos docentes tem sido satisfatoria, principalisetevar em consideracéo o esfor¢o por
parte dos dcentes em sanar as dificuldades dos alunos nepgemia, demonstrando

profissionalismo e dedica¢do pa&@n a instituicdo e o aprendizado dos alunos.

2.3 CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA - (PRESENCIAL E EAD)

Conforme questionario apresentado dissenteslo curso de Licenciatura Plena em Pedagogia,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava, edgeveeguinte resultado:

Grafico 1. Questiomdo se os objetivosad disciplinas ficaram clard@®% dos alunos responderam
gue pesuem muito bom conhecimendd®0% afirmam que possuem bom conhecimento sobre os

objetivos das disciplinas

Objetivos das disciplinas

m 1 - N&o se aplica
2 - Ruim

3 - Regular

4 - Bom

m 5 - Muito bom

44



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

_ CNPJ: 45.332.194/0001-60 - E: 389.013.829.111 o AE ﬁf%#
Entidade Filantropica de Utilidade Pablica e Detentora do CEBAS no MEC @mﬁg“’)&’t
MANTIDAS Q/ FFCL
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava (FFCL) AL

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

Gréfico 2. A bibliografia indicadgpara 78% dos alunos foi considerada muito boa, 17% afirmaram

gue foi boa e 5% disseram que foi regular

Bibliografia

m 1 - N&o se aplica

2 - Ruim
5 - Muito bom m 3 - Regular
5% 4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteldos, sista de avaliacdo e metodolo§®o dos alunos responden que a

apresentacao fonuito boae 50 consideraram boa.

Plano das disciplinas

- m 1 - Nao se aplica
5 - Muito bom .
50% M2 - Ruim
m 3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom
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Graéfico 4. Questionado se o professor domina totalmente os contetidos 50% dos alunos responderam

gue o desempenho do professor e domidedisciplina foi muito bom e o restante que foi bom

Desempenho dos Docentes

m 1 - Nao se aplica

5- Muito bom
50%

2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussao de assuntos
tratados na class#% dos alinos afirmam que é muito bor25% acham o incentivo borm 25%

consideraram regular

Participacdo dos discentes

0 3-Regular m 1 - N&o se aplica
(0} A
5- Muito bom 25% B 2 - Ruim
50% 3 - Regular
4 - Bom

| 5 - Muito bom
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Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliacfes sdo apresentiisingidos em sala de aula
74% dos entrevistados responderam que sdo muito W6&s,dos alunos responderam que a
apresentacao e discussabag 4% afirmaram que é regula#% disseram que € ruim e 2% néo

souberam ou n&o quiseram responder.

Sistema de avaliacao

m 1 - Nao se aplica

5 - Muito bom =2 - Ruim
50%
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da discipliii&% respondedram que atendem muito b2®p responderamue o

acervo em qualidade e quantidadeén

Livros
5 - Muito bom
25% m 1 - Nao se aplica
2 - Ruim
3 - Regular
75% 4 - Bom

5 - Muito bom
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisano de 202, 100% dosdiscenteslisseam gueseusconhecimentssobre os
objetivos da disciplina € (MUITO BOM e BOMgmM2022, 93% dos alunos afirmaram qéeMUITO
BOM e BOM) o conhecimentasobre os objetivos da disciplineam 2021 97% dospesquisados
afirmam que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das disciplina.

A bibliografia indicadano ano de 202é considerada (BOA ou MUITO BOAjaral00% dos
discentesem 2022 afirmaram queé (BOA ou MUITO BOA)para $% dos alunosem 2021, para
97% dos discentef®i classificada como (BOA ou MUITO BOA).

O desempenho do professw ano de 2028%i consideraddMUITO BOM ou BOM) para
100% dosentrevistados, em 202922% dos discentedisseram que o desempenho do professor foi
(MUITO BOM ou BOM), e em 2@1, o indice foi d®©7% dos alunos

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe, 2023, 75% dos alunos consideraram (MUITO BOM ou BOQMY ano d022,

8%% dos discentesfirmaram que foi(MUITO BOM ou BO); em 2021, 97% dos entrevistados
classificaram com@UITO BOM ou BOM).

A analise e comparacdo dos dados coletados nesse tri€alo,22P2 e 208, mostraque
atuacao dos docentes tem sidoito satisfatoriaDenonstratambém o profissionalismo e dedicacéo

desses docentes para com a instituicdo e o bom aprendizado dos alunos

24 CURSO DE ENGENHARIA CIVIL
Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Civil, da Faculdade de

Filosofia Ciéncias &etras de Ituverava, obtexs® o seguinte resultado:
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Gréfico 1. Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram c2dfésdos alunos responderam que
0 conhecimento sobre os objetivos das distgl que possuem é muito bob3% afirmaram que é

bom,16% disseram que é regukal0% respondegue € ruim.

Obijetivos das Disciplinas

m 1 - Nao se aplica
m2 - Ruim

3 - Regular

4 - Bom

5 - Muito bom

Grafico 2. A bibliografia indicadaoi muito boa para 3; responderam que a indicagéo foi 2686,

afirmaram que foi regulak1%, acharam ruinil0%.
Bibliografia

3-Regular
11% m 1 - N&o se aplica

m2 - Ruim

4-Bom 3 - Regular
26%
4 - Bom

5 - Muito bom
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistede avaliacdo e metodologi8¥b dos alunos responderam que
foi muito boa a apresentaca®% afirmaram que foi bo&% achou ruime 5% n&o souberam ou n&o

quiseram responder

Plano de Disciplinas

m 1 - N&o se aplica

5 - Muito bom w2 - R
58% 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 4. Quanto ao desempenho do gsgor e dominio dos conteud 6 afirmaran que € muito
bom, 34% acharam boni1% disseram que € regul@fo consideraram ruira 1% ndo souberam ou

nao quiseramesponder

Desempenho dos Docentes

5 - Muito bom
11%

m 1 - Néao se aplica
H 2 - Ruim

3 - Regular

4 - Bom

5 - Muito bom
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Grafico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discusséaotds assu
tratados na sala de ald@% dos alunosfirmam que € muito bon35% disseram que € borh0%

acharam que é regujd®o classificoucomo ruime 2% néo souberam ou ndo quiseram responder.

Participacao discente

5 - Muito bom
16%

m 1 - N&o se aplica
3-Regular ®2-Ruim

37% 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 7. Perguntadse os resultados das avaliagfes sdo apresematiosutidos em sala de aula
21% dos alunos responderamega apresentacdo € muito b68% afirmaram que é bod,1%

acreditam queé regulare 5% ndo quiseram ou hao souberam responder.

Sistema de Avaliacdes

5 - Muito bom
21% " "
m 1 - N&o se aplica
2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom
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Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplidd% respondram que o acervo € muito boB4% afirmaram que é

bom, 17% acham regulai3% consideraram ruim2% n&o souberam ou n&o quiseram responder.

Livros
3-Regula
10%
5 - Muito bom m 1 - N&o se aplica
0,
37% 2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

CONSIDERACOES

Na atual pesquisano de2023, 74% dos entrevistados responderam que possuem conhecimento
(BOM ou MUITO BOM) dos objetivos ddisciplina.No ano de202, 85% dos alunos responderam
gue possuem conhecimento (BOM ou MUITO BONg no ano d2021, 82% dos discentes afirmam
gue possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das disciplinas

A bibliografia indicada €onsiderada (BOA ou MUITO BOAJ0 ano de 20230r79%% dos
alunos. No anae 2022a bibliografia foi considerad@8OA ou MUITO BOA) por 8% dos alunos
No ano de202lL a bibliografia foi considerada (BOA ou MUITO BOAno por 87% dos discentes

O desempenho do professor foi consider@ddITO BOM ou BOM) por 90% dos alunosno
ano de 202. No ano d022, a porcentagem de discentes que consideraram (MUITO BOM ou BOM)
foi de86% dos discente€m 202 este indice era d&l% dos alunos

Quanto aoincentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na clas&m2023 63% consideraram (BOA ou MUITO BOANo ana2022, 87% dos alunos
responéram que classificam com@UITO BOA ou BOA). Em 2021, 78% dos discentes
classificaramo incentivo do professor para participagdo nos assuntos tratados em adasse
(MUITO BOA ou BOA).

52



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

— CNPJ: 45.332.194/0001-60 - |E: 389.013.829.111 oo Eﬁff{,ﬁf@
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC émnégxt
MANTIDAS C&/ FFCI_
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

A andlise e comparacao dos dados coletados nesse tri€2fip 2022 e 203, demonstraque
atuacao dos docentes tem ssaisfatdriee oprofissionalismo e dedicacdo desses docentes para com

a instituicdo e o bom aprendizado dos aluesta bem definido

2.5 CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engéitétaica da Faculdade

deFilosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obtsge seguinte resultado:

Grafico 1. Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram ¢larés dos discentes afirmaram
gue bi muito bom;36% dos alunos responderam que o0 conhecimento sobre os obj#isos

disciplinas que possuem é ba@i% afirmaram que gegular

Objetivos
3-Regula

5 - Muito bom H2-Ruim
57% 3 - Regular
4 - Bom

m 1 - N&o se aplica

m 5 - Muito bom
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Gréfico 2. A bibliografia indicada foi considerada muito boa p&vé&b6 dos entrevistado®9% dos

alunosresponderam que a indicacaolioae consideraranmmegular %% dos discentes.

Bibliografias

m 1 - Nao se aplica
5- Muito bom m2-Ruim

57% ‘ m 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteldos, sistede avaliacdo e metodologi#o dos alunos responderam que

foi muito boa a apresentacao e22@firmaram que foi boa

Plano

4-Bom
29% m 1 - N&o se aplica

2 - Ruim
5 - Muito bom m 3 - Regular
1% 4 - Bom

5 - Muito bom
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Gréfico 4. Quanto ao desempenho do sdor e dominio dos conteUd@88% afirmaran que émuito

bome 71% acharangue ébom

Desempenho docente

5 - Muito bom
29% m 1 - Nao se aplica
H2 - Ruim
m 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussantds assu
tratados na sala de alid% dos alunosfirmam que € muito bon29% disseram que é boe7%

acharam que é regular

Participacao discente

3 - Regular
7%

m 1 - N&o se aplica

m2 - Ruim
5 - Muito bom
64% m 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom
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Gréfico 6. Perguntadse os resultados das avaliagbes sdo apresemtatiosutidos em sala de aula
7% dos alunos responderanmeguapresentacao € muito h@a% afirmaram que é ba21% disseram

que € regular

Avaliacoes
5 - Muito bom
7%
3-Regular
21% m 1 - Nao se aplica

2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

Grafico 7. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender

as necessidades da discipliféo respondram que o acervomduito bont 36% afirmaram que é bom

e 14% afirmaram que gegular

Livros

3-Regular
14%
m 1 - Néao se aplica
5 - Muito bom i
50% B 2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisano de 202, 93% dos discentes responderam ser (MUITO BOM ou BOM)

0 conhecimento sobre os objetivos das disciplid®8 s discentes afirmaram qy®ssuem
(MUITO BOM OU BOM) em 2022 No ano de2021,5% dos alunos responderam que possuem
conhecimento (BOMS3obre os objetivos das disciplinas

A bibliografia indicada € considera@UITO BOA ou BOA) para 86% dos graduandos em
2023, j& em 20258% dos discentes considerava (MUITO BOA ou BOANo ano de2021, 64%
dos alunosfirmaram que era (BOA)

No ano de 2023 desempenho agrofessoesfoi consideraddMUITO BOM ou BOM) por
100% dos alunos, frentepar 67%em 2022 No ano de2021, 82% dos discenteafirmaram que o
desempenho dos professores era (BOM)

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classeo ano de 20233% dos alunos afirmaram ser (MUITO BOM ou BONMg% dos
discentes responderam que era (MUITO BOM ou B@h) 2022 No ano de2021,67% dos alunos
responderam que classificam corfdUITO BOM ou BOM) o incentivo dos professores para a
participacaalos alunos na discussdo de assuntos tratados em classe.

A analise dos dados coletadas 2023, mostraque atuacdo dos docentes tem sitdato
satisfatériapmbora, percebse que houvam aumentaa porcentagem dos conceitos (MUITO BOM
e BOM).

Notase queo profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a instituicdo e o bom

aprendizado dos alunosfletiu para a melhora em relacdo a percepcao dos alunos do curso

26 CURSO DE ENGENHARIA MECANICA

Conforme questionério apresentado aos aluncsid® de Engenharia Mecéanica, da Faculdade

de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava, obte seguinte resultado:

57



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

- CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 " AFAFRAM
Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC @mﬁggit
MANTIDAS C&/ FF(L
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL)

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

Gréfico 1. Perguntado se possuem conhecimento sobre os objetivos das dis@gitams alunos

responderam que sao muito basisY afirmaram que sdo bonsl6% disseram que sao regulares.

Objetivos

5 - Muito bom m 1 - Nao se aplica
33% 2 - Ruim
m 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 2. A bibliografiaindicada para a discipliné6% consideramuito boa,19% responderam que

foi boae 5% disseram que fourm.

Bibliografia

m 1 - Néao se aplica
2 - Ruim

m 3 - Regular

5 - Muito bom
76% 4 - Bom

5 - Muito bom
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentadmimo do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metod®i¥g@os alunos responderam que a

apresentacao foi muito beal %6 afirmaram que foi boa.

Planos das disciplinas

m 1 - Nao se aplica

M2 - Ruim
- 3 - Regular
5 - Muito bom
81% 4 - Bom

5 - Muito bom

Gréfico 4. Perguntado sobre o desempenho piofessor m relacdo a coéncia e clareza no
desenvolvimento dos conteid@4% dos alunos responderam que € muito k&% afirmaram que

€ bome 14% consideraram regular

Desempenho docente

3-Regular
5 - Muito bom 14%
24% m 1 - Nao se aplica
N2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

H 5 - Muito bom
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Gréfico 6. Quanto adncentivo do professor para a participacédo dos alunos na discussao de assuntos
tratados na clas@3% afirmaram que € muito boi®2% responderam que foi bom% Blisseram que

foi regular.

Incentivo

3-Regular
5%
5 - Muito bom )
33% m 1 - Nao se aplica
B2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 7. Perguntado ses resultados das avaliacfes sao apresentados e discutidos em sala de aula

52% dos alunos responderam que sdao muito bem discet®ds afirmaram que sdo bem discutidas.

Avaliacoes

m 1 - N&o se aplica
5 - Muito bom 4;{5’;”" a2-RUM
52% 2
. 3 - Regular

4 - Bom

5 - Muito bom
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Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variediédentes para atender
as necessidades da disciplid8% responderam gque o acervo € muito 52% afirmaram que é

bom.

Livros

m 1 - Nao se aplica
5 - Muito bom

4-Bom H2 - Ruim
3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

CONSIDERACOES

Na atual pesquisano de 2023, 9 dos discentes classificaram que @wnhecimento dos
objetivos das disciplinas (BOM ou MUITO BOM). E2022, 84% dos alunoafirmaram que possuem
conhecimento (BOM ou MUITO BOMjobre o conhecimento dos objetivos das discipliNasano
de 2021, 82% dos discentedisseam que possuem conhe@no (BOM ou MUITO BOM), sobre os
objetivos das disciplinas

A bibliografia indicada é considerada (BOA ou MUITO BOggra 986 dos discentes em
2023; no ano de2022 88% dos alunosafirmaram que era (BOA ou MUITO BOAgm 202, 83%
dos discentedisseram que era (BOA ou MUITO BOA).

O desempenho do professor foi considerado MUITO BOM ou BON6% dos discentes na
atual pesquisa023; esteconceito foi considerado p88% dos discentes em 202 no ano de 202
7% dos alunosiveramo mesmo conceito

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classeaatual pesquisa, ano de 20205% consideraram (BOA ou MUITO BOAEmM
2022, 86% dos aluno<lassificaram comgMUITO BOA ou BOA) e em 2021também 81% dos

discentedizeram a mesma afirmacao
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A andlise e comparacao dos dados coletados nesse tri&2fip200P e 203, verificaseque
atuacdo dos docentes tem sidvidentemente muitoboa devido ao profissionalismo e

comprometimentalos docentes para com a instituicdo e o bom aprendizado dos.alunos

27 CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUGCAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia de Producéo, Faculdad:

de Filosofia Ciéncias e Letras Haverava, obtewse o seguinte resultado:
Grafico 1. Perguntado se conheos objetivos das disciplinagd(% dos alunos respderam que

conhecem muito benb3% responderam que possuem bom conhecimenB afirmaram que é

regular seus conhecimentos sotseobjetivos das disciplinas

Objetivos

3-Regular
7%

5 - Muito bom
40%

m 1 - Nao se aplica

m 2 - Ruim
4-Bom 3 - Regular
53%
4 - Bom

m 5 - Muito bom
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Gréfico 2. A bibliografia indicada foi considerada muito boa pa@6 dos alunog 20% afirmaram

gue foi boa.

Bibliografias

m 1 - Nao se aplica

® 2 - Ruim
; m3-R |
5 - Muito bom 3- Regllg)
80% 4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistema de ag@di e metodologia B0% dos alunosasponderam que
foi muito boae 60% disseram que foi boa

Planos das disciplinas

m 1 - Nao se aplica

2 - Ruim
5 - Muito bom = 3 - Regular
40%
4 - Bom

5 - Muito bom
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Gréfico 4. Quanto ao desempenho do professdominiodos contelldqQ®7% afirmam que é muito
bom paral3% ébome 60% consideram regular

Desempenho

5 - Muito
bom
27%

m 1 - Nao se aplica

4‘8—7 3-Regular m2-Se
g 60% = 3 - Regular
4 - Bom

m 5 - Muito bom

Grafico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discusséaotds assu
tratados na sala de aul&% afirmamque o incentivo énuito; para 2%6 dos aluno € bora 60%

afirmaram que é regular

Incentivo

m 1 - N&o se aplica

3-Regular w2
60% m 3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom
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Grafico 6. Perguntado se os resultados das avaliagdes sao apresentiingidos em sala de aula
para27% dos alunos a apresagéo e discussdo € muito h6d% dos alunos responderam que € bom
e 7% entenderam que € regular.

Sistema de avaliacao

3-Regularn
6%
5 - Muito bom

27% m 1 - Nao se aplica

m2 - Ruim

3 - Regular
4-Bom
67% 4 - Bom

m 5 - Muito bom

Gréfico 7. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da discipli6@o respamderam que o0 acervo é muito ben836 afirmaram que é

bom

Livros

4-Bom m 1 - N3o se aplica
33%
H2 - Ruim

3 - Regular
4 - Bom

5 - Muito bom

67%

5 - Muito bom
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisano de 20233% dos entrevistados afirmaram que possuem (MUITO BOM
ou BOM) conhecimento sobre os objetivos das disciplinas. No a2@2e89%% dos alunos afirmam
de possuem conhecimento MUITO BOM sobre os objetivos das discipinag021, 100% dos
discentes afirmamuwg possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das
disciplinas

A bibliografia indicada € consideradMUITO BOA ou BOA) paralO0% dos alunos
entrevistados no ano de Z)2No ano de 202 foi consideradaBOA) para8%% dos alunosFoi
consideradéBOA ou MUITO BOA) paa100% dos discentes em 2D

O desempenho do professw ano de 202Zpi consideradqMUITO BOM ou BOM) por
40% dos entrevistadodNo ano de 202, 8% dos discentedisseram que foi (BOM). Em 2D02.00%
dos alunosconsideraramMUITO BOM ou BOM) o desempenho dos professoressa queda de
conceito MUITO BOM ou BOM devse a contratacdo de novos professores, que estédo se aprimorando
com relagdo a didatica e novas metodologias.

Quanto ao incentivo do professor pargarticipacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classé0% dos alunos consideraram (MUITO BOM ou BO&) 2023 No ano d&022
89% classificouo incentivo com@BOM. Em 2021 86% dos discenteslassificarano incentivocomo
(MUITO BOA).

A andlise e comparacdo dos dados coletados nesse trié2lip 2000 e 203, mostra

gue atuacao dos docentes tem &ida

O profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a instituicdo e o bom aprendizado

dos alunogsta claro

CONSIDERACOES GERAIS

Pela analise das resposta®feridaspelos discentes docursas oferecidos pela FFCLnha
modalidade€EAD, é possivesustentaqueprofessoresiitores, plataforma Moodkequipe técnica de
informatica, a proposta pedagogicarientadapela coordenacdo dacursas e atividades on line

corresponduaos interesses dos alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos g@ficos conseguintalas pesquisas com dscenteslos cursos oferecidos pela
Faculdade de Filosofia Ciéad e Letras de ltuveravabservase que as respostas s@melhantes
guanto aos questionamentos.

Constatese que objetivos, desenvolvimento, bibliografia, apresentacdo de epwsgaem
avaliacdes muito boas, bem como dominio da disciplina pelo professoentivo a participacao do
aluno nos debatfiscussdesm sala de aula.

Percebesea conscientizacdo ddecentegjuanto ao sedesempenhe responsabilidade frente
a formacdo de um profissionalutonomo,seguro, critico e ativovVislumbrase também a atuacao
responsavel e coerenta diretora e dos coordenadores procuraconstantgarma melhor qualidade
dos respectivos cursos.

Observase uma avaliacdo muito b@ara coma biblioteca, tanto em relacdo a frequéncia,
atendimentodisponibilidade, quantidade e qualidade do acervo.

3. AVALIACAO GERAL
Conforme questionario apresentado aos alunos dos cursos de Graduacdo da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava obtsge seguinte resultado:

Gréfico 1. Perguntadaos alunos se conhecem o projetogugdico do curso que realiza®d%
respomleram que conhecem muito beB8% afirmam que conhecem bef0Q% responderangue
conhecem de modo reguldi®b disseram que seu conhecimento € % ndo conhecem ou nao

guiseram responder.

PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

M 1-N3o se aplica
M 2 - Ruim

13 - Regular

4 -Bom

| 5 - Muito bom
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Gréfico 2. Quanto ao conhecimento do perfil profissional prepgsra o concluinte do cur@8%
respaderam que conhecem muito bed3% afirmam que conhecem be@4% responderangue

conhecem de forma reguldi® disseram que é ruigb% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

PERFIL PROFISSIONAL

M 1- N3o se aplica
H 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 -Bom

M| 5 - Muito bom

Grafico 3. Quanto a facilidade em conseguirdggbs e atividades académic&¥@respondeam que
0 acesso é muito bora8% afirmaram que éom;20% consideream que é regular0% classificaram

como ruime 126 ndo souberam ou nao quiseram responder.

ESTAGIOS

M 1 - N3o se aplica
M 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 -Bom

M 5 - Muito bom
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Grafico 4. Quanto as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico se atendem as
necessidades de prepdodpara atividade profissionails3% respoderam que sdo muito bod&8%
afirmaram que é & 2% entendeamque € regular2% consideraram ruira 8% n&o souberam ou

nao quiseram responder

ATIVIDADES

M 1- Ndo se aplica
= 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 - Bom

M 5 - Muito bom

Gréfico 5. Perguntado se a coordenacad@diso atua satisfatoriamer88% responderam que € muito
boa;28% afirmaram que é bo@5% classificarantomoregular 5% classificaram de ruira 6% nao

souberam ou ndo quiseram responder

COORDENACAO

M 1- Nao se aplica

H 2 - Ruim

m 3 - Regular
'4-Bom

W 5 - Muito bom
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Grafico 6. Quanto ao acesso para portadode necessidades especk%p responderam que é muito

boa;39% afirmam que séo boaslB% responderam que séo regulares

PCD

M 1- Nao se aplica
® 2 - Ruim

3 - Regular

4 -Bom

M 5 - Muito bom

CONSIDERACOES

Verifica-se que os alungmrticipaam com maior autonomia e acreditando em sua participacéo
NO processo.

No ano de 202 90% dos alunos afirmaram que conhecem o projeto pedagdco do seu curos
Em2022 98% dos discentassponderamue conheiam o projeto pedagdgictNo ano de2021, 98%
dos alunosesponderam queonheé@m o projeto pedagdgico

No ano de 20235% dos alunos consideraram que conhecem o perfil profissional proposto
para seu curs&m 2022, 91% dos discentes responderam que conhegeenfib profissional proposto
para o cursceno ano de021, 93% afirmam que conhecem o perfil profissional proposto pelo curso

No ano de 202 58% dos alunos afirmaram que a atuacdo do coordegaddTO BOA ou
BOA. Em 2022, 55% dos discentes consideram a atuacdo do coordenador MUITO BOA olHRDA
2021, 62% dos alunos consideram que a atuacao do coordeatddO BOA ou BOA.

No ano de 20282% dos alunos disseram que 0 acesso a portadonexessidades espéasia
€ MUITO BOA ou BOA.Em 2022, 796 dos discentes afirmam que o0 acesso a portadores de
necessidadesspeciai® MUITO BOA OU BQA. E em 2021, 72% dos pesquisados afirmam que o
acesso a portadores de necessidaspsciai® MUITO BOA.

O percentuatle alunos quparticipam das avaliagdgsmdemonstrado mais responsabilidade
no entanto, no ano de 2023 houve uma queda.no numero de participaritesa tenha sido realizado

uma conscientizacdouena atuacao esclarecedora por parte dos coordenadores e também um interesse
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maior dos discentes em conhecer o Projeto Politico Pedagogico de sea odsobrigatoriedade de
se preencher as respostas do questionario foi um dos motivos dessa queda

Verifica-se também umhoa avaliacdo dos coordenadores dos cursos oferecidos pela FFCL.

3.1 BIBLIOTECA

Grafico 1. Questionad quanto ao acervo disponive0% responderam que € muito bod9%
afirmaram que € bon6% considesram regular1% disseram que @im e 4% nao souberam ou nao

quiseram responder

Biblioteca

M 1-N3o se aplica
= 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 - Bom

M 5 - Muito bom

71



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

- CNPJ: 45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 e FAFRAM
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS C\@/mneXt FFCL
Colégio Connext, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava (FFCL) 148

e Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM)

Grafico 2. Quanto ao atendimen&342% afirmaam que € muito bon29%% responderam que é bom

13% achaamm regular 7% disseram que é ruim98b ndo souberam ou nao quiseram responder.

Atendimento

M 1- N3o se aplica
® 2 - Ruim
1 3 - Regular
4 - Bom

B 5 - Muito bom

CONSIDERACOES FINAIS

Os discentes atribuebonsconceitos sobre a Biblioteca.

No ano de 202, 89% dos discentes afirmaraqne a qualidade do atendimento da Biblioteca
MUITO BOA ou BOA.Em 2022, 91% dos alunos responderam que a qualididatendimentala
Bibliotecaé MUITO BOA ou BOA; en021, 8% responderam que de maneira gei@laidade da
Biblioteca éMUITO BOA ou BOA.

No ano de 202 71% dos discentes responderam que o acervo da biblioteca € MUITO BOM
ou BOM.Em 2022, 93% ds alunos resp@&@ileram que o acervoMUITO BOM ou BOM. E no ano
de 2021, 93% também considavam o acervéiUITO BOM ou BOM.

Com esh pesquisaertifica-se que conceito geral da Biblioteca é continuauito bom
em todos 0s quesitos

Eses altos indicepodan ser atribuids aos resultados apresentados pela Cévjdo a
constanteacdo, participacdo em congresstapacitacde atuacao da bibliotecéria, conscientizando,
esclarecendo, motivando e capacitando funcionarios e estagiarios, quanto a importancia da

funcdo/conhecimento/relacda equipe da biblioteaam alunos e professores.
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3.2 INTERNET

Gréfico 1. Quanto ao acesso a internet e disptiddde de terminais para u88% responderam que
€ muito bom32% afirmaram que é bor@4% acham que kegular;5% consideraram ruim H% nao

souberam ou ndo quiseram responder

Internet e terminais

M 1- N3o se aplica
= 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 -Bom

B 5 - Muito bom

3.3 LABORATORIOS

Grafico 1. Quanto aos laboratdrios, perguntado seasi@ogjuados para fins didati@®o responderam
que sdo muito bons32% afirmaram que sdo bongf% afirmaram quesédo regularesl14%

classificaram como ruins % n&o souberam ou ndo quiseram responder.

Laboratorios

M 1- Ndo se aplica
= 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 - Bom

M 5 - Muito bom
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3.4 INSTALACOES SANITARIAS

Grafico 1. Em relacéo as instalacbesgarias, adequacao e limpezab afirmam que sdo muito

boas, 3% responderam que sao boé¥% consideram regulares; 2% acharam que s&ains.

InstalagOes Sanitarias

M 1 - N3o se aplica
M 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 -Bom

M 5 - Muito bom

3.5 SERVICOS DE COPIAS/XEROX

Gréfico 1. Referente aos servigos de copsa9o responderam que € muito bod@% afirmaram que
€ bom;17% acreditaam ser regular6% actaram que € ruim &% n&o souberarau ndo quiseram

responder.

Xerox

M 1-N3o se aplica
= 2 - Ruim
m 3 - Regular

4 - Bom

M 5 - Muito bom
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3.6 CANTINA

Grafico 1. Em relacao as variedade e qdatle dos produtos da CantiBa% afirmam que s&o muito
boas,24% responderam que sdo boao2responderam que sao regulaE® consideraram ruins

e 3% néo souberamu nao quiseram responder.

Cantina

M 1 - N3o se aplica
® 2 - Ruim
1 3 - Regular
4 -Bom

M 5 - Muito bom

CONSIDERACOES

Quanto aos servicos daternet, no ano de202l, foram 77% dos entrevistados que a
consideraram MUITO BOA ou BOAo ano dR022 o indice foi dé66% dos alunogueresponderam
consideraMUITO BOA ou BOA eem 203, 61% dos discentes afirmaram que € MUITO BOA ou
BOA.

Laboratério, os entrevistadosconsideravam MUITO B® ou BOM; para 76% dos
entrevistadoem 202. 71% dos entrevistados consideraram MUITONBOu BOM e em202. E en
2023 foram 60% dos entrevistadague consideravam MUITO B®@ ou BOM.

InstalagBes Sanitarasi adequacao kimpeza 97% dodiscentes consideravam MUITO BOA

ou BOA em 2021oram88% dos entrevistados que a consideraram MUITO BOA ou B@a 2022
e em 202392% dos entrevistados consideram MUITO BOA ou BOA.
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Copias/Xerox no ano de 20 92% dos entrevistados consideraram MUITO BOA ou BOA
em 202, 69% dos alunos consideram MUITO BOA ou B@A&m 203, 67% dos discentes afirmaram
que é MUITO BOA ou BOA.

Cantina, no ano de 281, 61% dos discentes consideravam MUITO BOA ou BOA; er#®20
esse indice foi d89%; e, em 203, foram68% dos entrevistados que a consideraram MUITO BOA
ou BOA.

As instalacdes sanitariasantémum bomconceito quanto & acessibilidade e sua higiene.

A cantinamanteveseu conceito referente a qualidade e preco prativadno anterior.

As informacfesicancadasstao sendo trabalhadasezdorepassadasos respectivos setores,
para providéncias cabivepdendogarantirque existeumabuscaconstantepbjetivandoa melhora

geralquando davaliacdo dosliscentes

4 PESQUISACOM PROFESSORES2023

Perguntado sobre o conhecimento do FI8]1% afirmam que possui conhecimento muito
bom, 44,4% responderam qu&m bomconheimentqg 11,1% possuem regular conhecimenpara

5,6% seus conhecimentos sobre o PDA sém e 2,8% n&o souberam ou nao quiseram responder

O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FFCL de Ituverava?
36 respostas

20

15 16 (44,4%)

13 (36,1%)

10

1(2,8%) 4(11,1%)

2 (5.6%)
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Quanto a participacdo na definicdo e elaboracdo do 336 afirmam que tem muito boa
participacéo;38,9% afirmam que possuem boa participacd®4% afirmam que tem regular
participacdp5,3% respondema que é ruim sua participacéd®,1% nao souberam ou ndo quiseram

responder.

A participagao dos professores na elaboragao do PDI.
36 respostas

@ 1. Nao se aplica
@® 2. Ruim

@ 3. Regular

@ 4.Bom

@ 5. Muito bom

Quantoao relacionamento dos professores com seus coordenadores @ %uresponderam

gue € muito bm; 11,1%% afirmam que € bon2,8 disseram que € regular

O relacionamento com o Coordenador do curso.

36 respostas

@ 1. Nao se aplica
@® 2. Ruim

© 3. Regular

@® 4.Bom

@ 5. Muito bom
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Quanto ao seu conhecimento sobre o estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da FFCL,
33,3% responderam que é muito bda,7% afirmam que € bod6,7% disseamque € regularb,6%

classificaram como ruira2,7% n&o quiseram ou ndo responderam

0 seu conhecimento sobre o estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da FFCL.
36 respostas

@ 1. Nao se aplica
® 2. Ruim
3. Regular
@ 4. Bom
@ 5. Muito bom

N

Quanto aos servicos oferecidos pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgit¥ dos
professores responderam que € muito H&Br% responderam que é bpofB,9% afirmaram que é

regulare 22,2% nao souberam ou nao quiseram responder

Servigos oferecidos pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico.
36 respostas

@ 1. Nao se aplica
® 2. Ruim

@ 3. Regular

® 4. Bom

@ 5. Muito bom
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Questionados qual o conhecimento sobre a politica de pesquisa e ex@2@a%6oesponderam
gueé muito ban; 41,7% afirmaram queé bom; 33,3% consideraram regular2,8% ndo souberam
ou nao quiseram responder.

Perguntadm grau de conhecimento sobre a integracédo e#reursoara a realizacédo de
projetos interdisciplinareda FFCL,44,4% dos professores responderam que € muito B8/8%
afirmaramque possuem bom conhecimeni®;7% disseam que possuem regulaonhecimentp

2,8% afirmaram que seu conhecimento é ruigB86 ndo souberam ou ndo quiseram responder.
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